Datenschutzerklarung

Gemal3 Artikel 13 Abs. 1 und 2 der EU-Datenschutzgrundverordnung (DSGVO) werden Sie an
dieser Stelle daruber informiert, welche Daten wir von lhnen bei der Nutzung unserer
Internetdienste erheben und verarbeiten.

1. Datenverarbeitende Stelle

Amt Eldenburg Libz

Der Amtsvorsteher

19386 Libz

Am Markt 22

Telefon: 038731/507-0

Fax: 038731/507-104

E-Mail: info@amt-eldenburg-luebz.de

2. Datenschutzbeauftragter

KSM Kommunalservice Mecklenburg AGR
Eckdrift 93

19061 Schwerin

Telefon: 0385 20092-1211

E-Mail: datenschutz@amt-eldenburg-luebz.de
Sie kdnnen sich jederzeit direkt an unseren Datenschutzbeauftragten wenden.

3. Protokollierung der Nutzung unserer Internetseiten

Unsere Internetseiten dienen sowohl der allgemeinen Information als auch teilweise der
Erledigung von Behdrdengangen, ohne dass Sie persodnlich bei uns im Blrgerburo erscheinen
mussen.

Falls Sie sich lediglich informieren mochten und selbst keine personenbezogenen Daten in
Formularfelder eingeben, erheben wir wahrend der Nutzung der folgenden technischen
Informationen:

Datum und Uhrzeit des Zugriffes

abgerufene Unterwebseiten und Dateien

Zugriffsstatus des Webservers (Erfolgs- oder Fehlermeldungen)

Typ und Version des vom Benutzer verwendeten Browsers

Typ und Version des vom Benutzer verwendeten Betriebssystems

Geratetyp (Smartphone, Desktop-PC, Tablet etc.)

IP-Adresse

Region (Staat und Bundesland)

Verweildauer

Referrer (die vorhergehende Internetseite, von der der Benutzer zu uns gelangt ist)

Diese Daten werden zur Aufrechterhaltung der Funktionsfahigkeit des Internetangebotes sowie
zur statistischen Auswertung erhoben und im Bedarfsfall zur internen Fehlersuche ausgewertet.
Die Daten werden flr 7 Tage gespeichert anschliel3end automatisch geldscht. Im Falle eines
Angriffes auf unser Internetangebot werden die betreffenden Protokolldaten an die zustandigen
Strafverfolgungsbehorden weitergegeben.

4. Nutzung des Kontaktformulars
Die Nutzung unseres Kontaktformulars ist freiwillig.

Die Kommunikation Uber das Kontaktformular ist nicht rechtsverbindlich. Zur Einreichung von
Antragen, Unterlagen oder Willenserklarungen bitten wir Sie daher personlich in unserem
Birgerburo zu erscheinen oder unsere eGovernment-Dienste bzw. den Postweg zu nutzen.

Um eine Nachricht tGber unser Kontaktformular absenden zu kénnen, miussen Sie die folgenden
Angaben machen:
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Anrede (Frau oder Herr)

Familienname, optional Vornamen

optional E-Mail-Adresse, falls Sie eine Beantwortung lhres Anliegens ohne Angabe von
personenbezogenen Daten wiinschen

optional Postanschrift, falls Sie eine Beantwortung lhres Anliegens mit Angabe von
personenbezogenen Daten wiinschen

Beschreibung Ihres Anliegens

Die Daten bendtigen wir zur Bearbeitung lhrer Anfrage. Die Daten werden nicht mit anderen
Informationen verknlpft und nach der Bearbeitung geloscht.

5. Nutzung der Online-Formulare

Die Nutzung unserer Online-Formulare ist freiwillig und dient der schnellen und unburokratischen
Beauftragung von Leistungen. Die Ubermittlung der online ausgefiillten Online-Formulare wird
automatisch nach dem Stand der Technik mittels SSL (https) verschlisselt.

Die Erforderlichkeit der von lhnen einzugebenden Daten richtet sich nach lhrem Anliegen und
ergibt sich aus den jeweiligen Formularen, die Sie aufrufen.

Die von Ihnen eingegebenen Daten benétigen wir zur Bearbeitung Ihrer Anfrage. Die Daten
werden nicht mit anderen Informationen verknipft und nach der Bearbeitung unter Beachtung
gesetzlicher Aufbewahrungsfristen geloscht.

6. Verarbeitung personenbezogener Daten bei der Nutzung von digitaler Verwaltung-
Diensten

Welche Daten wir von Ihnen bei der Nutzung unserer eGovernment-Dienste verarbeiten, kdnnen
Sie bei den jeweiligen Diensten einsehen.

7. Allgemeiner Hinweis zur Datenverarbeitung im Amt Eldenburg Libz

Im Rahmen unserer Aufgabenerfiillung verarbeiten wir Ihre personenbezogenen Daten
ausschlielich fur Zwecke, die sich aus einer Rechtsnorm ergeben und zu dem wir verpflichtet
oder berechtigt sind (Art. 6 Absatz 1 Buchstabe c) und €) DSGVO i. V. m. beispielsweise
Bundesmeldegesetz, Hundesteuersatzung). Darlber hinaus kdnnen wir personenbezogene
Daten aufgrund einer von lhnen abgegebenen Einwilligungserklarung verarbeiten (Art. 6 Absatz 1
Buchstabe a), Art. 7 f. DSGVO).

Wir sind in bestimmten Fallen gesetzlich berechtigt bzw. verpflichtet, personenbezogene Daten
an Dritte zu Ubermitteln (z. B. an andere Behdrden, in Einzelfallen auch an Privatpersonen). Eine
Ubermittlung kann aufgrund gesetzlicher Ubermittlungsbefugnisse oder aufgrund einer
Einwilligung erfolgen.

Wir speichern lhre personenbezogenen Daten solange sie zur Aufgabenerfiullung erforderlich
sind. Danach werden die Daten innerhalb einer angemessenen Frist und unter Beachtung der
gesetzlichen Aufbewahrungsfristen geloscht bzw. vernichtet. Eine langere Speicherung ist fur
Archivzwecke zulassig.

Verlinkung Infoblatter

Postanschriften und E-Mail-Adressen, die Sie uns im Rahmen einer Anfrage oder einer
Bestellung von Informationsmaterial mitteilen, verwenden wir ausschlie3lich fir den Versand
bzw. die Korrespondenz mit IThnen. Eine Weitergabe personenbezogener Daten an Dritte findet
nicht statt.

Wenn Sie eine E-Mail mit schutzwirdigem Inhalt an uns senden wollen, so empfehlen wir
dringend, diese zu verschlisseln, um eine unbefugte Kenntnisnahme und Verfalschung auf dem
Ubertragungsweg zu verhindern. Alternativ konnen Sie uns auch postalisch kontaktieren oder
personlich im Amt vorbeischauen.

8. Rechte der Betroffenen bei der Datenverarbeitung
Im Rahmen der Verarbeitung von Daten zu lhrer Person haben Sie nach Art. 15 ff. DSGVO
jederzeit die folgenden Rechte:



Auskunft Gber die zu lhrer Person bei uns oder unseren Auftragsverarbeitern gespeicherten
Daten,

Berichtigung der zu Ihrer Person gespeicherten Daten, falls diese Ihrer Ansicht nach falsch sind,
Ldschung von zu lhrer Person gespeicherten Daten, falls diese fir unsere Aufgabenerftllung
nicht mehr erforderlich sind, Sie Ihre Einwilligung zur Verarbeitung widerrufen oder weder eine
Rechtsgrundlage noch Ihre Einwilligung zur Verarbeitung vorlag.

Einschrankung der Datenverarbeitung, falls die Richtigkeit der Daten oder die Rechtmé&Rigkeit
der Verarbeitung zu tUberprufen ist,

Ubertragbarkeit der personenbezogenen Daten zu einer anderen datenverarbeitenden Stelle,
sofern die Datenverarbeitung auf Ihrer Einwilligung oder einem Vertrag beruht und keine
Rechtsvorschrift dies verhindert,

Widerspruch gegen die Datenverarbeitung, sofern keine Rechtsvorschrift dies verhindert.
Soweit die Datenverarbeitung auf einer Einwilligung beruht, kénnen Sie diese jederzeit
widerrufen, ohne dass die RechtmaRigkeit der aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf
erfolgten Verarbeitung berihrt wird.

Sofern Sie die genannten Rechte wahrnehmen méchten, wenden Sie sich bitte an die oben Ziffer
1 angegebenen Kontaktdaten.

Sie haben das Recht Beschwerden beim Landesbeauftragten fur Datenschutz und
Informationsfreiheit Mecklenburg-Vorpommern zu erheben: Postanschrift: Schloss Schwerin,
LennéstralRe 1, 19053 Schwerin, Tel.; 0385 / 59494-0 oder E-Mail: info@datenschutz-
mv.de ; www.datenschutz-mv.de.

Datenschutzerklarung online unter: https://www.amt-eldenburg-luebz.de/Datenschutz
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